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1 - IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

1.1 - Mantenedora: FUNDAGAO ESPIRITA ALLAN KARDEC
1.2 - Nome da Unidade: HOSPITAL PSIQUIATRICO ALLAN KARDEC
1.3 - CNPJ n2: 47.957.667/0001-40

CNAE 86.10-1-01 (Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-
socorro e unidades para atendimento a urgéncias)

1.4 - Funcionamento: 24 horas
1.5 - Area de Atuagdo: Salde — Assisténcia Especializada em Satide Mental.

1.6 - Publico Atendido: Usuarios de substancias-psicoativas, familias e comunidades locais e
pacientes com transtornos mentais.

1.7 - Enderego: Rua José Marques Garcia, 675 — Cidade Nova
Franca/SP — CEP: 14.401-080

1.8 - Telefone/Fax: Tel.: (16) 2103-3000  Fax: (16) 2103-3002
1.9 - e-mail: contato@kardec.org.br; feak@kardec.org.br
1.10 - Site: www.kardec.org.br

1.11 - Data de Fundacdo: 19/11/1922

1.12 - Registro CNES: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude n2 2080117

1.13 - Registro CEBAS: Ministério da Satude — Processo n? 25000.170872/2021-06 — Portaria n2 145
de 08/02/2023 - Validade: 01/01/2022 até 31/12/2024

1.14 - Utilidade Publica: Municipal — Lei 893 de 23/05/1960
Estadual — Lei 6.739 de 16/01/1962

1.15 - Presidente: Mario Arias Martinez
CPF 084.167.358-67
e-mail: presidencia@kardec.org.br

2 — FINALIDADES ESTATUTARIAS

Art. 22. A FUNDACAO ESPIRITA ALLAN KARDEC tem por fins:

KARDEC.ORG.BR
AL LAN CNPJ - 47.957.667.0001-40

KAR D EC RUA JOSE MARQUES GARCIA - 675

fundagio  CIDADE NOVA - FRANCA, SP 14.401-080
(16) 2103-3000



mailto:contato@kardec.org.br
mailto:feak@kardec.org.br
http://www.kardec.org.br/
mailto:presidencia@kardec.org.br

|- prestar servicos na area da salde mental, de assisténcia social e afins;

Il - propagar a Doutrina Espirita, que podera ser mediante a manutencdo de um jornal, de uma
distribuidora e de todos os meios licitos que se mostrarem necessdrios para este fim;

Il - praticar a filantropia com assisténcia social;

Vv - prestar assisténcia médico-hospitalar, mediante a manutencdo de um hospital, de uma clinica
terapéutica e de um hospital-dia e de todos os meios licitos que se mostrarem necessdrios para esta
finalidade;

V- prestar assisténcia social protetiva para habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e
transtornos mentais e a promoc¢ao de sua integracdo a vida comunitdria;

VI - defender os direitos das pessoas com deficiéncia e transtornos mentais, com objetivo de garantir
pelo acesso ao conjunto das provisdes socioassistenciais;

VIl-  atuar no desenvolvimento humano, laborativo e de ensino para as pessoas com deficiéncias e
transtorno mentais.

§1¢° Para sua manutencdo, a entidade podera, ainda e subsidiariamente, exercer outras atividades, ou
participar, na qualidade de sdcia, de qualquer pessoa juridica independente, na area de operagdo de planos
privados de assisténcia a salde, a fim de se prover dos recursos necessarios a consecugao de seus objetivos
estatutarios.

§22 No desenvolvimento de suas finalidades, a entidade observard os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiéncia e ndo fard qualquer discrimina¢do
de origem, raca, cor, sexo, orientacdo sexual, religido, opg¢do politica, nacionalidade, idade, familia, recursos
econdmicos e de gravidade ou tempo de evolugdo de seu transtorno ou quaisquer outras formas de
discriminagdo, prestando servigos gratuitos e permanentes.

§32 No desempenho dos seus fins de reabilitacdo da pessoa com deficiéncia e transtornos mentais e de
promogao da inclusdo a vida comunitéria, podera a FUNDACAO ESPIRITA ALLAN KARDEC se integrar & Rede
Psicossocial com Centro de Atenc¢do Psicossocial, Unidade de Acolhimento, Atividades Terapéuticas e de
Desenvolvimento Humano e de Oficios, ou 6érgdos que os substituirem, além de realizar seus fins com
articulagdo de agdes educacionais ou de saude.

§4°  Para desempenho de seus fins, a FUNDACAO ESPIRITA ALLAN KARDEC poderd promover o
voluntariado, realizar atividades culturais de difusdo, desenvolver modelos experimentais e ndo lucrativos de
produgao, atuar com tratamentos terapéuticos que incluam o trabalho e integrar programas governamentais.

3 — INFORMAGOES COMPLEMENTARES

3.1 - Objetivo Geral: Atendimento as pessoas portadoras de transtornos mentais. Atencdo integral a saude
mental, propondo um conjunto de dispositivos sanitdrios e sdécio - culturais que partam de uma visdo
integrada das vdrias dimensdes da vida do individuo em diferentes e multiplos ambitos de intervengao:

educativo, assistencial, reabilitacdo e integracdo.

3.2 - Capacidade diaria de atendimento Hospital Psiquidtrico Allan Kardec: 60 leitos SUS.
3.3 - Capacidade diaria de atendimento Hospital-Dia: 30 vagas SUS.

3.4 - Abrangéncia territorial: Franca e mais 21 (vinte e um) municipios pertencentes a DRS VIIl.
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4 - OBJETO PACTUADO

Termo de Convénio 764/2024 tem por objetivo a conjugacdo de esforcos dos convenentes visando promover
o fortalecimento do desenvolvimento das acGes e servicos de assisténcia a salde prestados aos usuarios do
SUS na regido de DRS VIII - FRANCA, mediante a transferéncia de recursos financeiros para ocorrer despesas
com Custeio — Prestacdo de Servicos de Agua e Esgoto, Energia Elétrica e Telefonia.

5 — ESTATISTICA DO ATENDIMENTO 2024
5.1 - SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICO — S.A.M.E

Em 2024 o S.A.M.E./Recepcdo atendeu regularmente as demandas recebidas de entes privados e publicos,
sendo que no ambito do atendimento prestado aos usuarios do SUS, as regulacdes foram feitas por meio da
CROSS — (Central de Regulacdo e Ofertas de Servico de Saude).

Mediante acordo celebrado no bojo do Processo n? 50.000.95-21.2017.4.03.6113, da 12 Vara Federal de
Franca, em 28/06/2022, entre a Fundagdo Espirita Allan Kardec, a Unido, o Estado de S3o Paulo e o
Municipio de Franca, a partir de 01/07/2022, o Hospital Psiquiatrico Allan Kardec passou a ofertar 60 leitos
para internacdo psiquidtrica, bem como, manteve a oferta de 30 vagas no Hospital Dia Saude Mental
destinadas aos usuarios do SUS.

5.2 — ATENDIMENTO HOSPITAL PSIQUIATRICO ALLAN KARDEC - 2024:
5.2.1 — Capacidade Ofertada (Dia)

Leitos SUS e 60 (100,00%)

5.2.2 — Atendimentos / Internagdes Realizadas (Ano)
PACIENTES SUS .ottt eettre e et e e eetree e e e ebereeesebbeeeeesennes 20.197 (100,00%)
5.3 — ATENDIMENTO HOSPITAL-DIA - 2024:

5.3.1 — Capacidade Ofertada (Dia)
Vagas SUS e e e s 30 (100,00%)

5.3.2 — Atendimentos Realizados (Ano)

PACIENTES SUS .ottt eettte e e tae e e eetabe e e e ebreeeeeebbreeeenennes 6.915 (100,00%)

6 — METAS PROPOSTAS NO PLANO DE TRABALHO

6.1 —Meta Qualitativa

KARDEC.ORG.BR
A L LA N CNPJ - 47.957.667.0001-40

KAR D EO RUA JOSE MARQUES GARCIA - 675

fundagio  CIDADE NOVA - FRANCA, SP 14.401-080
(16) 2103-3000




Descrigao da Meta

Aumentar para 80% o indicador “6timo/bom” de satisfagdo dos usudrios, sendo que mensalmente sdo
pesquisados em média 8 usuarios e encontra-se em 70% o nivel de “étimo/bom”.

6.1.1 - Indicador de Alcance

indice de Satisfacdo = (NUmero de avaliagdes "6timo" + "bom") / Nimero total de avaliagdes x 100

6.1.2 - Resultados Atingidos

Durante o ano de 2024, foi realizada a aplicacdo da pesquisa de satisfacdo aos usudrios do SUS, conforme os
procedimentos estabelecidos. Os resultados foram os seguintes:

e Total de AvaliacGes Coletadas: 83

e Avaliagdes "Otimo": 73

e Avaliagdes "Bom": 5

e Somatério "Otimo + Bom": 78
Calculo:
indice de Satisfacdo = (78 / 83) x 100 = 93,9%
6.1.3 - Andlise dos Resultados
A meta foi atingida, com um indice de satisfagdo de 93,9%, superando o valor minimo estabelecido de 80%.
Este resultado reflete um bom desempenho no atendimento ao usudrio, sugerindo que as agdes e
estratégias adotadas para a melhoria dos servigos prestados foram eficazes durante o periodo.
6.2 —Meta Quantitativa

Descricao da Meta

Manter a disponibilidade de 60 leitos ao Sistema Unico de Satde - SUS, para a assisténcia aos usudrios da
Regido de Saude Trés Colinas.

6.2.1 - Indicador de Alcance

Quantidade de leitos ofertados pela Instituicdo cadastrados no CNES - Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude.

6.2.2 - Resultados Atingidos

Durante o periodo avaliado, a instituicdo manteve integralmente a disponibilidade dos 60 leitos destinados
ao Sistema Unico de Saude (SUS), conforme pactuado.

Calculo:

Quantidade de Leitos Ofertados = (60 / 60) x 100 = 100%
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6.2.3 - Analise dos Resultados

A meta foi plenamente alcan¢ada, assegurando que os usudrios do SUS na Regido Trés Colinas tivessem
acesso a internagdes hospitalares adequadas, com atendimento humanizado e alinhado as diretrizes do
sistema publico de saude.

Franca —SP, 31 de janeiro de 2025.

MARIO ARIAS Assinado de forma

MARTINEZ:084 digital por MARIO ARIAS
16735867 MARTINEZ:08416735867

Mario Arias Martinez
Presidente-Voluntario
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